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PROZESSE OPTIMIEREN,
MITARBEITER STARKEN

Wer die Klinikorganisation verbessern will, muss
Mitarbeitende befdhigen und Strukturen
klar gestalten.

Versorgungssicherheit Krankenhaus der Zukunft
Beschaffung international Kliniklogistik im Jahr 2035
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eRef Hygiene unterstiitzt Sie bei den unterschiedlichen Anforderun-
gen im Hygiene- und Wundmanagement, in der Infektionstherapie
und dem o6ffentlichen Gesundheitsschutz.

Sichern Sie mit der digitalen Wissensplattform Ihre Entscheidun-
gen ab und nutzen Sie eRef Hygiene als smartes Tool fiir die Fort-
und Weiterbildung lhres Teams.
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Viele Wege fiihren zu mehr Kapazitat
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ist seit Januar 2025 Leiter Einkauf, Logistik
und Medizintechnik bei den Kliniken Ostalb
gkAGR. Der Schwerpunkt des Diplominge-
nieurs (FH) der Medizintechnik liegt auf der
Reduktion von Kosten im medizinischen
Bedarf durch Standardisierung sowie auf der
Prozessoptimierung und -standardisierung. Im
Bereich eCommerce leitete Herr Bannwarth
die Einfihrung des Systems Rechnungs-
digitalisierung.

Prof. Dr. Johannes Kriegel

ist Professor an der Fachhochschule Ober-
Osterreich mit dem Schwerpunkt Ge-
sundheitsmanagement. Seine aktuellen
Forschungsthemen und Publikationen
konzentrieren sich auf die Bereiche Pa-
tienten- und Krankenhausmanagement
sowie Dienstleistungsentwicklung im Ge-
sundheitswesen.

Dr. Matthias Kiihn, LL.M.

ist Rechtsanwalt und Fachanwalt fiir Vergabe-
recht. Er berdt 6ffentliche Auftraggeber und
Unternehmen bei nationalen und internatio-
nalen Wettbewerben um komplexe Leis-
tungen sowie im Datenschutzrecht und im
offentlichen Wirtschaftsrecht. Dr. Kiihn ist
Partner im Berliner Bliro der (iberortlichen
Sozietdt Heuking, die unter anderem Kliniken,
Dienstleister und Lieferanten bundesweit
rechtlich berat.

© Otten

© Schliichtermann

© Fraunhofer IML

Dr. med. Thorsten Kollmar

Geschaftsfiihrer
WMCS Healthcare Consulting GmbH

©Kollmar Consulting GmbH

Sylvia Reingardt
Senior Manager Healthcare

GS1 Germany

©Dreier

Thomas Jaeger

Verkaufs- und Regionalleitung Logistik
SMS medipool GmbH

©Thomas Jaeger

© Sylvia Reingardt

Biinyamin Saatci
Geschéftsfiihrer und CEO der
Prospitalia GmbH

©Prospitalia

Prof. Dr.-Ing. Hubert Otten

ist Professor fiir Technische Systeme, Be-
triebsorganisation und Logistik im Gesund-
heitswesen an der Hochschule Niederrhein
und leitet die Institute fiir Healthcare-
Management (Krefeld) sowie Datenmana-
gement und Datenvalidierung im Gesund-
heitswesen (Berlin, Borken und Krefeld).
Des Weiteren ist er Mitglied der Leitung des
Kompetenzzentrums eHealth (Krefeld).
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ist Inhaber des Lehrstuhls fiir Produktions-
wirtschaft und Industriebetriebslehre an
der Universitat Bayreuth und leitet dort
die Studiengdnge zur Gesundheitsékono-
mie. Er ist Permanent Visiting Professor for
Hospital & Health Care Management an der
Frankfurt School of Finance & Management.
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ist Leiter der Abteilung Health Care Logistics
am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und
Logistik IML. Seine Arbeitsgebiete umfassen
die Planung und Optimierung der Prozesse
und Strukturen im Krankenhaus und der
Pharma-Branche.
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Editorial

ORGANISATIONSSTRUKTUR

Schliisselfaktor Mensch

Wie lasst sich der Klinikeinkauf zukunfts-
fahig gestalten, wenn Ressourcen knapp,
Anforderungen hoch und Strukturen oft
historisch gewachsen sind? Diese Frage
stellt sich derzeit mit besonderer Dring-
lichkeit angesichts des anhaltenden Fach-
kraftemangels und wachsender digitaler
und organisatorischer Herausforderungen.
Diese Ausgabe zeigt: Der Einkauf ist langst
nicht mehr nur operativer Dienstleister,
sondern strategischer Taktgeber fiir Ver-
sorgungssicherheit und Wirtschaftlichkeit.
Doch um dieser Rolle gerecht zu werden,
braucht es mehr als technische Losungen.
Es braucht Klarheit in den Strukturen,
Verlasslichkeit in den Prozessen und vor
allem die aktive Einbindung der Menschen,
die diese Prozesse tragen.

Procurement Outsourcing kann dabei
eine Briicke sein, wie Dominik Deffke,
Fatimah El Atrache und Theresa Bergmann
von WMC in ihrem Beitrag darlegen. Sie
beschreiben Outsourcing nicht als Ersatz,
sondern als gezielte Unterstlitzung in
Zeiten personeller Engpdsse.

Gleichzeitig riickt die Frage nach geeig-
neten Organisationsformen in den Fo-
kus. Die zirkuldre Soziokratie etwa bietet
einen vielversprechenden Ansatz, um
Entscheidungsprozesse transparenter,
partizipativer und zugleich effizienter
zu gestalten - gerade in komplexen, in-
terdisziplindren Versorgungsstrukturen.
Genaueres berichtet Prof. Johannes Kriegel
in seinem Artikel.

Ein Blick Gber die Landesgrenzen zeigt:
Viele Ldnder setzen langst auf zentra-
le Strukturen, digitale Plattformen und
Einkaufsgemeinschaften, um Effizienz
und Versorgungssicherheit zu steigern.
Mit welchen Hemmnissen Deutschland
noch kdmpft, beleuchtet Lisa-Laura Mller
von Consus Health fiir uns in der Rubrik
Beschaffung.
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Spatestens seit der COVID-19-Pandemie
wissen wir, dass starre Lagerhaltungs-
modelle, fehlende Echtzeitdaten und
reaktive Bestellprozesse zur Achillesferse
des Klinikeinkaufs gehéren. Moderne
Krankenhauslogistik braucht datenba-
sierte Prognosen, simulationsgestiitzte
Szenarien und Kl-gestiitzte Plattformen,
wie auch Thomas Bredehorn und Christian
Rauch, Experten des Fraunhofer IML, in
der Rubrik Logistik aufzeigen.

Angesichts des anhaltenden Fachkréfte-
mangels bleibt der Einsatz von Fremdper-
sonal in vielen Einrichtungen alternativlos.
Doch rechtlich ist das Terrain komplex.
Ob Leiharbeit, Werkvertrdge oder Ho-
norarkrdfte - jede Form birgt Risiken,
von Scheinselbststandigkeit bis hin zu
sozialversicherungsrechtlichen Konse-
quenzen. Wie die Lage arbeitsrechtlich
zu beurteilen ist, beschreibt Rechtsanwalt
Dr. Holger Liiders.

Zum Abschluss bleibt die Erkenntnis: Wer
Klinikorganisation verbessern will, muss
Mitarbeitende befahigen, Prozesse digita-
lisieren, rechtliche Rahmenbedingungen
kennen und Strukturen klar gestalten.
Der Weg dorthin ist anspruchsvoll, aber
er lohnt sich. -

Interessante Leseerlebnisse wiinscht Ihnen

Ihre Klinik Einkauf Redaktion

» Besuchen Sie unser Online-Portal

www.klinik-einkauf.de
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Preisanpassung

Die Bezugspreise (inkl. gesetzlicher
MwsSt. und Versandkosten) fiir Klinik
Einkauf werden zum 1. Januar 2026
wie folgt angepasst:

Personlicher Jahresbezugspreis:

202 Euro; Einzelheftpreis: 40 Euro;
Institutioneller Jahresbezugspreis:
378 Euro.
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Die Organi-
sationsstrukturen
in Kliniken sind haufig
noch gepragt von veralteten
Prozessen - das spiiren auch

Beschaffung und Logistik. Doch
mit Digitalisierung und neuen
Organisationsroutinen ldsst
sich der Alltag effizien-
ter gestalten.
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